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ОСНОВНЫЕ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЕ ФЛОТОМ 
С ТОЧКИ ЗРЕНИЯ АНАЛИЗА ОПЕРАЦИЙ

Я.Я. Эглит, доктор технических наук, профессор 
К.Я. Эглите, доктор экономических наук, профессор
О. С. Добында аспирант,

В статье рассмотрены основы системы управления флота с точки зрения анализа операций. При этом 
учитывается аналоги, которые в настоящее время имеют место в системе мирового судоходства. В ста
тье рассмотрены несколько примеров, в которых представлены различные варианты управления в под
разделениях судоходных компаний, которые иногда принимают управленческие решения, приводящие 
к коммерческому браку.
Клю чевы е слова: системы, управление, флот, судоходная компания, анализ операций.

BASIC FLEET MANAGEMENT SYSTEMS IN TERMS 
OF OPERATIONS ANALYSIS

Ya. Ya. Eglit, K.Ya. Eglite, O.S. Dobynda

The article discusses the basics of the fleet management system from the point of view of the analysis of oper
ations. This takes into account analogs that currently take place in the world shipping system. The article dis
cusses several examples, which present various management options in the divisions of shipping companies, 
which sometimes make management decisions that lead to commercial marriage.
K ey words: systems, management, fleet, shipping company, analysis of operations.
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Раздел 1 Эксплуатация водного транспорта и транспортные технологии

Введение
Если судоходные компании переходят на 

акционерную форму собственности, то им целе
сообразно проанализировать кое-какие нюансы 
при правлении флотом с помощью аналогов, ко
торые уже существуют в действительности. В 
диапазоне всевозможных вариантов аналитиче
ской работы, связанной с проблемами управления 
флотами, существует такой предмет, как исследо
вание операций. С помощью данной дисциплины 
сопоставим некоторые сложности, заслуживаю
щие особое внимание со стороны управляющих 
тем или иным отделом судоходной компании в 
какой-либо развитой стране.

Допустим, что судоходные компании "А" 
посылают не по предназначению вспомогатель
ные части для судна, почту для экипажа, и, време
нами, в том числе и сами экипажи, направляются 
не по назначению. А всё вследствие того, суда-ад
ресаты элементарно находятся не там, где они 
обязаны быть. Сперва, данные расходы могут по
казаться незначительными и не быть принятым во 
внимание, но за год сумма таких расходов вырас
тает значительно. [1, 2].

Пример. Контейнерная компания, каждую 
неделю терпит убытки в тысячах долларов, кото
рые выплачиваются за аренду контейнеров. Бес
спорно, множество контейнеров, являющихся 
собственностью фирмы, которые оказались на бе
регу и не используются, элементарно не имеют 
возможности быть найденными тогда, когда они 
необходимы. В итоге, у фирм, создающих конку
ренцию на рынке, в аренду берутся контейнеры 
для возмещения заказов своих транспортно-экс
педиторских служб.

Другой пример. Нефтяная копания обязана 
ждать 3 -4 месяца после завершения квартального 
отчёта, чтобы получить данные по любому рейсу 
или судну. Но даже без детального анализа часть 
результатов сразу заметны. У одного судна сте
пень затрат за переработку оказывается слишком 
высокой. У другого не обоснованно велики за
траты на запасные части. У третьего судна выше 
расходы на горючее практически на 30%, чем у 
судов этого же класса. Департамент начинает ана
лизировать эти проблемы. [3-5].

Итоги таких изучений нельзя получить за 2 
месяца. Это требует времени. Несмотря на этого, 
все вышеперечисленные суда продолжают экс
плуатироваться.

Данные случае не являются вымышлен
ными. Эксперты мировых центров и судоходных 
компаний по морским системам неоднократно 
сталкиваются с подобными проблемами.

Но что общего у всех приведенных приме
рах? Это понятно. В приведенных примерах, каж
дой компании просто необходимо организовать 
систему, которая будет осуществлять контроль за 
текущей информацией и тут же проводить срав
нительный анализ. Если потребуется, то такой 
центр сможет эффективно решать поставленные 
задачи.

Небезызвестно, что одной из последних от
раслей, которая начала применять разработки 
компьютерных программ, стала судоходная инду
стрия Запада. Между тем, эти разработки были 
введены около 40 лет назад. Несмотря на явные 
исключения, например, огромные нефтяные кор
порации, вначале применяли компьютерные си
стемы только для расчётных операций. На сего
дняшний день в данной области есть судоходные 
компании с крупным оборотом, которые исполь
зуют компьютерные технологии не на всю мощь.

Положение усложняется тем, что грамот
ных программистов очень мало, которые бы по
нимали цели морских задач, и среди моряков мало 
тех, кто бы понимал язык программирования. 
Если такой технологии у компании нет, то необ
ходимы сведения о доходности рейсов, расходы 
на содержание экипажа, информация о закупках 
запасных частей и оборудование и т.п. Но недо
статком этих сведений является возраст информа
ции. Ко времени сводного анализа эти данные 
устареют. Вот почему важна система, которая бы 
собирала и выводила все данные в режиме реаль
ного времени. [4, 6].

Методы и моделирования
В судоходстве существует исключитель

ное многообразие операций. На первый взгляд, 
казалось бы, что может быть общего у оператора 
контейнерного флота, у компании, которая зани
мается транспортировкой сырой нефти и опера
тора трампового флота генеральных грузов в Сре
диземноморье. Но, те, кто регулирует эти опера
ции, столкнуться тем же кругом вопросов[7]:

1. Тде на данный момент находятся наши 
суда, и где они окажутся в ближайшей перспек
тиве? Тде они будут на момент окончания чар
тера?

2. Какая обстановка у членов экипажа? 
Требуется ли замена? Если подмена требуется, 
как члены экипажа попадут на борт с минималь
ными затратами для фирмы?

3. Хватает ли дополнительного оборудова
ния на судне? Или его через чур много? Повлияют 
ли ремонтные работы на эксплуатацию судна?

4. Соглашаться ли на перевозку партии 
груза, которую мне предлагают? Если да, то какая 
будет ставка фрахта?
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Все вышеперечисленные операторы имеют 
ряд схожих вопросов, когда дело доходит до ин
формационных требований.

Любой тип операций имеет ряд особенно
стей. Так для служб генеральных грузов требу
ется букирование для подтверждения ставок 
фрахта и передачи документов. Контейнерному 
оператору нужно следить за местонахождением 
контейнеров на всем пути следования и подготав
ливать план размещения оборудования на борту. 
Танкерному оператору содействуют системы сле
жения загрузки судна на борту и берегу.

В развивающихся компаниях внедряют 
следующие системы [8]:

1. Система рейсовых донесений
Целью данной системы является наблюде

ние оператором местонахождением своего флота. 
Внесение информации может производить через 
капитанов и агентов, либо через спутниковую си
стему, например, МАРИСАТ. Если оператору 
требуется больше данных, нежели время при
хода/отхода судна, то он сможет достаточно 
быстро выполнить анализ качества эксплуатации 
флота на стоянке, на ходу, за рейс в целом. Он 
сможет сравнить полученные данные со стандар
тами, а также с данными такого же класса судна, 
чтобы выявить проблемы, если таковые имеются. 
Грамотно составленная система рейсовых донесе
ний окупит себя довольно быстро.

2. Система работы с экипажем
Содержание экипажа занимает особое ме

сто в статье затрат компаний. Усовершенствую
щие суда требуют специальной подготовки, ква
лификации и общей эрудиции от работников 
флота. в соответствии с законодательством на у 
моряков обязаны иметь медицинские книжки. В 
противном случае существует система штрафов.

Увеличение заработной платы будет свя
зана с различными условиями труда (надбавка за 
выслугу лет, северные коэффициенты и т.д.), но 
для этого необходимо вести учёт.

3. Система поддержки судна
Для эффективной эксплуатации необхо

димо поддерживать нормальное функционирова
ние сложных судовых систем и обеспечивать со
хранность критически важного оборудования. В 
краткосрочной перспективе система возвращает 
денежные средства за внедрение.

4. Планирование прибыльности рейсов
Перед осуществлением какого-либо рейса

необходимо рассчитать его прибыльность/убы
точность. Расценки на те или иные услуги обычно 
известны. Время обработки в порту или скидки

могут быть предусмотрены в чартере, либо рас
считываться исходя из имеющихся данных. Пред
варительные данные могут подлежать корректи
ровки во время всего рейса в виду полученной ин
формации.

Система букирования грузов/контроль 
за движением контейнеров

Особенность. Данной системы является 
объем ввода/вывода данных. Поэтому система 
должна быть простой в использовании, обеспечи
вать быстрый доступ и автоматизированные функ
ции (отправка телексов, рассылка писем и т.д.).

Выводы
На данный момент в судоходстве дей

ствует достаточно развитая сеть информацион
ных систем. Эффективная работа флота может 
быть только тогда, когда требуемая информация 
поступает своевременно, без задержек. Для того, 
чтобы снизить загрузку каналов коммуникаций 
важно, чтобы любая информация, которая туда 
попадает была действительно необходима[9].

Но несмотря на все рекомендации в этой 
области, последнее условия либо не выполняется 
в полной мере, что приводит к загрузке каналов. 
Чтобы информация приходила своевременно, по 
мимо всем прочим требованиям, важно, чтобы ис
пользование современных технологий, компью
теров, программ и оборудования. Данные требо
вания диктуются современным состояние рынка 
морских перевозок. Если грамотно подходить к 
вопросам внедрения всех технологических си
стем, они окупят себя в кратчайшие сроки.
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